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NE DOPUSCAJMO NASILJA NAD ZDRAVNIKI -
PREDSTAVITEV REZULTATOV ANKETE IN PRIPOROCIL

21. maj 2019




SPLOSNI PODATKI IN ENOTE ANALIZE

Na vprasalnik je odgovorilo 1478 posameznikov, ki so bili v €asu zbiranja podatkov
(12.4.2018 - 16.5.2018) Clani ZZS.

V anketi so sodelovali:
sekundariji (35)
zobozdravniki pripravniki (8)
specializanti (231)
zdravniki sploSne medicine brez specializacije (39)
specialisti (871)
zobozdravniki brez specializacije (294)



DEMOGRAFSKI PODATKI
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IZPOSTAVLJENOST NASILJU GLEDE VRSTE ODNOSAZDRAVNIKA  sgm

DO POVZROCITELJA

Odstotki zdravnikov in zobozdravnikov, ki so bili posredno ali neposredno
izpostavljeni nasilju glede na odnos do povzrocitelja
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IZPOSTAVLJENOST NASILJU GLEDE VRSTE ODNOSAZDRAVNIKA  sgm

DO POVZROCITELJA s

Odstotek zdravnikov, ki so bili izpostavljeni nasilju glede na povzrocitelja
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ODZIVI ZDRAVNIKOV IN ZOBOZDRAVNIKOV NANASILNO VEDENJE

Odstotki zdravnikov in zobozdravnikov glede na odziv na nasilno vedenje bolnika
oz. druge osebe
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DELOVNEM MESTU
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Odstotki zdravnikov in zobozdravnikov, ki so zaradi nasilnega dogodka utrpeli
psihicne posledice glede na vrsto posledice
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POSLEDICE, KI SO JIH ZDRAVNIKI OBCUTILI ZARADI NASILJA NA

DELOVNEM MESTU
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Odstotki zdravnikov in zobozdravnikov, ki so zaradi nasilnega dogodka utrpeli
psihicne posledice glede na vrsto posledice
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Izogibanje pogovoru o Cezmerno vznemirjenje Obdutek brezizhodnosti
nasilnem dogodku glede morebitne in neresljivosti situacije
ponovitve nasilnega
dogodka
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KAJ NAM POVEDO REZULTATI ANKETE

Nasilje v zdravstvenem sistemu je resen problem

Nasilje zaznavamo tako s strani pacientov in svojcev kot s strani
nadrejenih in sodelavcev (mobbing)

Zrtve nasilja — zdravniki in zobozdravniki — trpijo zaradi posledic, ki
lahko vplivajo na kakovost njihovega dela



POTREBUJEMO AKTIVNOSTI USMERJENE V-

Varnostne ukrepe na delovhem mestu

Zakonske spremembe (po zgledih iz tujine)
PomocC zrtvam

PrepreCevanje nasilja



